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Professional Summary

System & Security Engineer dengan pengalaman dalam implementasi, konfigurasi, dan
troubleshooting infrastruktur Tl serta solusi keamanan siber. Berpengalaman menangani
endpoint security, firewall, jaringan, virtualisasi, dan monitoring sistem untuk berbagai
lingkungan enterprise. Memiliki kemampuan analisis, problem solving, serta komunikasi
teknis yang baik dalam mendukung implementasi proyek, preventive maintenance, dan
technical support. Berorientasi pada peningkatan keamanan, stabilitas, dan efisiensi
infrastruktur TI.

Pendidikan

SMK Pariwisata Citayam — Teknik Jaringan Komputer dan Komunikasi (TJKT)

Tahun Kelulusan: 2025

Pengalaman

PT Datalink Mitra Abadi — Mei 2026 sampai Sekarang
System & Security Engineer

e Melakukan Survei dan PoC Sebelum melakukan instalasi permanen

e Implementasiinstalasi dan Konfigurasi Jaringan

e Implementasi instalasi dan Konfigurasi System Keamanan (SIEM, Endpoit, EDR, XDR,
Firewall)

e Melakukan Assessment, Troubleshooting dan Maintenance terhadap suatu Jaringan
dan System Keamanan

e Memberikan technical support level 1 dan level 2 untuk troubleshooting sistem,
jaringan, serta keamanan TI.



PT Envision — Januari 2026 sampai April 2026

IT Technical Support

Memberikan dukungan teknis onsite untuk lingkungan PT Pakuwon Group (Kota
Kasablanka).

Melakukan deployment, konfigurasi, dan troubleshooting infrastruktur LAN/WAN,
WiFi, CCTV, NVR, serta sistem Fingerprint.

Melakukan monitoring jaringan melalui Network Operations Center (NOC) untuk
memastikan ketersediaan layanan.

Melakukan instalasi dan terminasi kabel Fiber Optik dan Coaxial untuk implementasi

jaringan.

PT Lawang Sewu Teknologi - Januari 2024 Sampai Juli 2024

IT Infrastructure & NOC — Magang

Membantu dalam operasional Data Center dan pemantauan infrastruktur.
NOC Monitoring Menggunakan PRTG dan Xen Orchestra

Mengelola perangkat loT seperti loT power box dan kunci rak server loT.
Memberikan dukungan teknis dan Troubleshooting untuk jaringan dan server.
Memastikan performa jaringan tetap optimal dan sesuai standar keamanan.
Instalasi dan konfigurasi jaringan dan server

Memberikan dukungan teknis IT di Kantor

Kemampuan atau Keahlian

Cyber Security

Endpoint Security, EDR/XDR, SIEM, SOAR, NDR, SASE
Wazuh, ELK Stack, Bitdefender, Barracuda, Fortinet, Palo Alto, Shopos, pfSense

Networking

TCP/IP, Routing & Switching, VLAN, VPN, DNS, DHCP, NAT & QoS
Cisco, MikroTik, Fortinet, & Ruijie
Wireless (IEEE 802.11), Fiber Optic, Coaxial

System Administration

Windows Server, Linux (Ubuntu, Debian, Red Hat)

Virtualization & Containerization (VMware, Proxmox, Hyper-V, XCP-ng, Docker &
Kubernetes)

Web Hosting and Managemant Web Server



Monitoring & Infrastructure

e Data Center Operations & Orchestra System
e Infrastructure Monitoring (PRTG, Grafana, MRTG)
e NAS, SAN, Raid, CCTV & NVR

Business and Applications

e Microsoft Office

e Outlook

e Google Ads

e (Odoo & Accurate ERP

Hobi dan minat

e Membuat konten tentang teknologi komputer dan jaringan
e Belajar dan bereksperimen dengan sistem dan perangkat IT terbaru

Kemampuan Bahasa

Bahasa Indonesia dan Inggris (menengah)



